Vseobecné obchodni podminky

Vzajemna prdva a povinnosti UZivatele a Provozovatele pramenici z uzivani Aplikace se fidi
témito podminkami:

1. Definice

2.

1.1.
1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

1.1.4.

1.1.5.

1.1.6.

1.1.7.

1.1.8.

V téchto obchodnich podminkach:

,Provozovatel“ je spole¢nost PaciMed Praha — poboény spolek VST) Medicina
Praha, z.s., IC: 05376858 se sidlem Na Morani 360/3, 128 00 Praha 2 - Nové Mésto.
»Aplikace” znamena internetovou aplikaci s nazvem PaciMed, mezi jejiz hlavni
funkcionality patfi setkavani pacientl se stejnym ¢i podobnym Zivotnim osudem s
cilem predavat si vzajemné své zkuSenosti s konkrétnim onemocnénim a lécbou.
Nedilnou funkcionalitou je propojeni pacientl, Iékafl a dalSich odbornikd, pfi
tvorbé podnétd, vzajemné diskusi, poskytovani adekvatnich informaci o
civilizanich onemocnénich, moznostech |écby a prevenci. Aplikace je dostupna z
internetové adresy www.pacimed.cz.

,VOP“ znamena tyto VSeobecné obchodni podminky.

»Smlouva“ znamena smlouvu uzavienou mezi UZivatelem a Provozovatelem,
jejimz predmétem je poskytnuti Licence k uzivani Aplikace UZivateli za podminek
uvedenych v téchto VOP.

»Licence” znamena nevyhradni licenci k uzZivani Aplikace za podminek uvedenych
v téchto VOP.

»UZivatel” znamend jakoukoliv pravnickou nebo fyzickou osobu odliSnou od
Provozovatele, ktera uziva Aplikaci.

»UZivatelsky ucet” znamena neverejnou Cast Aplikace, ktera je uZivateli pfistupna
po zadani Pfihlasovacich udaja.

»PrihlaSovaci udaje” znamenaji unikatni kombinaci prihlaSovaciho jména UZivatele
a hesla zvoleného UzZivatelem, které Uzivatel uloZi do databaze Aplikace pfi
zfizovani Uzivatelského uUc¢tu prostfednictvim Aplikace a/nebo UZivateli
automaticky vygenerovaného Aplikaci.

Aplikace

2.1.

2.2.

Aplikace mUze byt priibézné aktualizovana a mohou do ni byt pfidany nové funkce.
Toto probiha automaticky a tyto Obchodni podminky se vztahuji i na
aktualizovanou Aplikaci. UZivatel neni opravnén zmény odmitnout, nebot Aplikace
je poskytovana ,tak jak je“. UZivatel ma vSak moznost kdykoli ukoncit uzivani
Aplikace.

Provozovatel vyviji pfimérené Usili, aby byla Aplikace dostupna a funkéni. Aplikace
vSak nemusi byt dostupna nepretrzité, a to zejména s ohledem na nutnou udrzbu
hardwarového a softwarového vybaveni Provozovatele, popf. tfetich osob.

Registrace, uzivatelsky ucet

3.1.

3.2,

Pro uZivani Aplikace se UzZivatel musi zaregistrovat postupem dle téchto
Obchodnich podminek (dale jen ,Registrace”). Registraci dochdzi k uzavreni
Smlouvy. Na zakladé Registrace je UZivateli zaroven vytvoren jeho uZivatelsky Ucet,
jehoz prostrednictvim UZivatel Aplikaci mdze vyuzZivat

Registrace probihd prostfednictvim elektronického formulare dostupného
na www.pacimed.cz. V ramci Registrace je UzZivatel povinen vyplnit pravdivé udaje,
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pripadné dalsi udaje oznacené jako povinné; bez uvedeni povinnych udaji nelze
Registraci dokoncit.

3.3.  Uzivatel mUzZe zadané udaje kontrolovat nebo ménit pred odeslanim registra¢niho
formulare. Odeslané udaje jsou Provozovatelem povazovany za spravné a pravdivé.

3.4. Pred dokoncéenim Registrace UZivatel potvrdi, Ze se seznamil s témito Obchodnimi
podminkami a Ze s jejich znénim souhlasi, a dale Ze se seznamil s informacemi o
zpracovani osobnich udajli ze strany Provozovatele.

3.5. O Uuspésné Registraci a o wuzavfeni Smlouvy bude UZivatel informovan
prostrednictvim e-mailové adresy uvedené pfi Registraci.

3.6. V ndvaznosti na Registraci si UZivatel vytvoii Ucet, a to vyplnénim udajd
vyZadovanych prislusnym formuldafem v rdmci Aplikace a uloZzenim do Aplikace.

3.7. Uzivatel je opravnén uzivat vyhradné svdj vlastni Ucet. KaZdy UZivatel mdze mit
pouze jeden Ulet. Pro pfistup do Uétu je tfeba zadat pfihlaovaci Udaje, které
UZivatel uvedl pfi tvorbé U&tu. UZivatel je povinen své prihlaovaci Udaje chranit,
zejména zabranit jakékoli tfeti osobé v neopravnéném pfistupu k nim.
Provozovatel nenese odpovédnost za vzniklou Ujmu v pfipadé poruseni této
povinnosti ze strany UzZivatele. V pfipadé podezieni z prozrazeni pfistupovych
udaji ¢i jejich zneuZiti musi UZivatel své pristupové Udaje bez zbytecného
odkladuzmeénit.

3.8.  Veskeré Udaje, které Uzivatel pfi Registraci nebo do U¢tu uvadi, musi byt spravné
a pravdivé. Pfi jakékoli jejich pozdéjsi zméné je Uzivatel povinen uUdaje bez
zbytec¢ného odkladu aktualizovat. Provozovatel nenese odpovédnost za jakoukoli
vzniklou Skodu vzniklou v pripadé, Zze Uzivatel uvede nesprdvné i nepresné Udaje
¢i porusi svoji povinnost aktualizovat udaje.

3.9. Odpovédnost za aktivitu probihajici v rdmci U¢tu nese UZivatel, nehledé na to,
zdaji Cini sam UZivatel, osoba UZivatelem povérena i jina tfeti osoba.

3.10. Ugzivatel je opravnén kdykoli pozadat o zrudeni svého U¢tu. Provozovatel jej zrusi
bez zbyte¢ného odkladu. Pokud Obchodni podminky nestanovi jinak, UZivateli v
souvislosti se zru$enim U&tu nevznikaji zddné naroky.

3.11. Provozovatel je opravnén zrusit UZivateli Uget, a to zejména v p¥ipadé, kdy UZivatel
svij Ucet déle ne? 1 rok nevyuZiva, ¢i v piipadé, kdy UZivatel porudi své povinnosti
vyplyvajici z téchto Obchodnich podminek. Pokud Obchodni podminky nestanovi
jinak, UZivateli v souvislosti se zruenim U¢&tu nevznikaji z4dné naroky.

Pouceni o uzivani aplikace, vylouceni zaruk

4.1. Poutzivani Aplikace je na vlastni riziko UZivatele a Poskytovatel neprebira zadnou
odpovédnost za Ujmu zplsobenou uzivanim aplikace ani zddné zaruky, Zze konkrétni
obsah ¢i funkcionalita Aplikace jsou pro UZivatele vhodné.

Cena za uzivani aplikace - ¢lenstvi

5.1. Uzivatelé mohou Aplikaci po dobu a za podminek uvedenych v téchto
Obchodnich podminkach uzivat po uhrazeni ¢lenského prispévku organizaci
PaciMed Praha — pobo¢ny spolek VST) Medicina, z.s. (IC: 05376858).

5.2.  Clensky poplatek je min. 500 K& na rok, ktery je po¢itan ode dne uhrazeni poplatku.

UZzivatelska a majetkova prava k aplikaci
6.1. UZivatel bere na védomi, Ze Aplikace, jeji obsah nebo jejich ¢asti ¢i prvky mohou

byt chranény jako autorska dila ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu



6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

autorském, o pravech souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné nékterych
zdkon( (autorsky zakon), v u€inném znéni (ddle jen ,,Autorsky zakon“).
Dokonéenim Registrace udéluje Provozovatel UZivateli omezené nevyhradni
opravnéni k vykonu prava Aplikaci a jeji obsah uzit (dale jen ,Licence”), a to v
podobé, v jaké je Aplikace v danou chvili dostupna na webu www.pacimed.cz.
Licence je poskytnuta na dobu trvani Smlouvy, pro uziti v souladu s ucelovym
uréenim Aplikace, pro uziti Aplikace vyhradné pro osobni potfebu, v tomu
odpovidajicim rozsahu a vyhradné tomu odpovidajicim zplsobem. Licence se
poskytuje pro tzemi Ceské republiky.

UZivatel neni opravnén do Aplikace ani jejiho obsahu jakkoli zasahovat nebo je
ménit, spojit je s jinym dilem ani zaradit je do dila souborného. Uzivatel neni
opravnén vytvaret rozmnozeniny Aplikace pro jiné Ucely nez vyhradné pro osobni
potfebu, zejména neni opravnén Aplikaci jakkoli rozmnoZovat, Sifit nebo
zpfistupniovat pro komercni ucely, pokud se UZivatel s Provozovatelem vyslovné
pisemné nedohodnou jinak. Pro vice informaci o moZznych komerénich vyuzitich
muze UZivatel Provozovatele kontaktovat na adrese info@pacimed.cz.

Uzivatel neni opravnén poskytnout podlicenci tfetim osobam, ani postoupit Licenci
na tfeti osobu.

Licence vidy zanikd spolu s ukon&enim ¢&lenstvi. Po skonleni Clenstvi je
Provozovatel opravnén UZivateli znepfistupnit Aplikaci, véetné jeho Uctu a
veskerych dat v ném obsaZenych; UZivateli v souvislosti s tim nevznikaji vici
Provozovateli Zddné naroky.

Podminky uzivani webu a aplikace se obdobné pouziji i na jiné nehmotné statky
zpfistupnéné Provozovatelem v rdmci Aplikace (zejm. grafika, ochranné zndmky
apod.).

UzZivatel a Provozovatel vylucuji veSkeré zdkonné licence ci volna uZiti ve prospéch
UZivatele, které je mozné dohodou stran vyloucit.

Obsah uzivatele

7.1.

7.2

Uzivatel mizZe do Aplikace vkladat (nahrdvat) obsah, ktery mGze byt chrdnén napf.
jako autorské dilo dle Autorského zdkona nebo jako jiny zdkonem chranény
nehmotny statek (dale jen , Obsah Uzivatele”). Nahranim Obsahu UzZivatele do
Aplikace poskytuje UZivatel Provozovateli nevyhradni opravnéni k vykonu préva
Obsah UZivatele uzit, a to na celou dobu trvani majetkovych autorskych prav,
celosvétové, bez omezeni co do rozsahu a Ucelu uZiti. Provozovatel je opravnén
Obsah Uzivatele zverejnit, ménit (v€etné jeho nazvu a oznaceni autora), spojit ho s
jinym dilem, zafadit ho do dila souborného nebo ho dokoncit.

UzZivatel zaruCuje, Ze k Obsahu UZivatelem vkladanému do Aplikace ma veskera
potfebnd prava v nezbytném rozsahu, a Ze uZitim Obsahu UzZivatele v souladu s
témito Obchodnimi podminkami Provozovatel nezasdhne do zadnych prav treti
osoby. V pripadé, Ze se toto prohldseni UZivatele ukdze byt nepravdivym,
nespravnym nebo neuplnym, zavazuje se UzZivatel bezodkladné a na své vlastni
naklady pro Provozovatele tato prava v potfebném rozsahu zajistit, a ddle
odskodnit Provozovatele, pfip. jeho klienty nebo obchodni partnery a nahradit
jim veskerou vzniklou Ujmu vzniklou v této souvislosti (véetné zejm. pfipadnych
sankcinebo nakladd soudnich nebo jinych fizeni).
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7.3.

7.4.

Pokud Obsah UZivatele napliiuje znaky nékterého z jinych zakonem chranénych
nehmotnych statk(, neZ je autorské dilo, fidi se pravni vztahy mezi UZivatelem a
Provozovatelem z toho vyplyvajici timto ¢lankem obdobné, zejména pokud se
jedna o pravo na vyuziti Obsahu UzZivatele Provozovatelem a o odménu za vytvoreni
takového produktu.

Provozovatel je opravnén kdykoli, i bez uvedeni dlivodu, pozastavit, omezit, nebo
zablokovat Uzivateli moznost nahravat do Aplikace dalsi Obsah UzZivatele. Prava
Provozovatele k jiz nahranému Obsahu UZivatele timto nejsou dotcena.

8. Prava a povinnosti uzivatelQ

8.1.

8.2.

UZivatel se zavazuje vyuzivat Aplikaci vyhradné v souladu s pravnimi predpisy a
témito Obchodnimi podminkami. UZivatel neni opravnén vyuZivat Aplikaci k
jakymkoli jinym Gcéeldm (napf. komerénim, reklamnim) nebo jakymkoli jinym
zpUsobem, neZ jak stanovi tyto Obchodni podminky. UZivatel se predevsim
zavazuje, ze

a. nebude v souvislosti s uzivanim Aplikace zasahovat do prav tfetich osob,
Provozovatele nebo ostatnich Uzivateld,
b. nebude neopravnéné zasahovat do Aplikace, nebude se pokouset ziskat

pfistup do Aplikace jinym zplsobem, nez pomoci k tomu uréenych
pfihlaSovacich udajid a prostfednictvim pfislusného rozhrani, zejména
nebude jakymkoli zpUsobem rozmnoZovat, pozménovat, provadét
dekompilaci ¢i jinak zasahovat do Aplikace, souvisejicich zdrojovych kédu
adokumentace, pokud k tomu neni vyslovné opravnén,

c. nebude uZivat Aplikaci zplsobem, ktery by ji mohl poskodit (vCetné
zdsahudo hardware, na kterém je Aplikace zprovoznéna),

d. nebude neopravnéné zpracovavat osobni daje Uzivateld,

e. nebude tajit, zakryvat ¢i falSovat svou totoZnost.

UZivateli se dale vyslovné zakazuje umistovat, odkazovat ¢i jinak Sitit

prostiednictvim Aplikace obsah, ktery zejména:

a. porusuje prava tfetich osob, zejména prava dusevniho vlastnictvi nebo
osobnostni prdva,

b. nabdda k pachani trestné Cinnosti nebo jiného deliktniho jednani
nebotakové jednani schvaluje, ¢i jinak podporuje pachatele takové
¢innosti,

c. odporuje dobrym mraviim nebo verejnému poradku,

d. je z jakéhokoli jiného dlivodu protipravnim.

9. Odpovédnost

9.1.

UZivatel se vzdavd, v rozsahu umoznéném ceskym pravnim rfadem, prava na
nahradu ujmy zplUsobené Provozovatelem, ledaZe jde o narok, kterého se nelze
platné vzdat. Provozovatel tak nebude zejména povinen nahradit UzZivateli djmu
vzniklou:

a. v dlsledku nemozZnosti uzivat Aplikaci nebo jeji funkce;

b zménou téchto Obchodnich podminek;

c. ztratou, odcizenim, vyzrazenim ¢i zneuzitim pristupovych udaja Uzivatele;
d v dusledku vyuzivani Aplikace v rozporu s témito Obchodnimi podminkami

¢i s pradvnim fadem;
v dlisledku uziti sluzby ¢i produktu treti strany;
nezavisle na vlli Provozovatele.

S



10.

11.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Uzivatel bere na védomi, Ze Provozovatel nenese odpovédnost za:

a. jakykoli obsah, ktery UZivatel do Aplikace vlozi,

b. spravnost, uplnost a aktudlnost informaci poskytovanych smluvnimi
partnery Provozovatele v ramci Aplikace ,

c. za zajisténi pristupu UzZivatele k Aplikaci (v€. funkénosti hardware a datové
sité UZivatele).

Provozovatel neni odpovédny za jakoukoli Ujmu, ktera vznikne, pokud se jakékoli

prohlaseni UZivatele podle téchto Obchodnich podminek ukaze byt nedplnym ¢i

nepravdivym. UZivatel se zavazuje Provozovatele v plném rozsahu odskodnit a

odstranit veSkeré negativni nasledky takového nepravdivého ¢&i neuplného

prohlaseni.

UZivatel bere na védomi, Ze Provozovatel vynaklada pfi provozu Aplikace

pfimérené Usili k zajisténi bezpelnosti prenasenych informaci. Provozovatel

nenese odpovédnost za naruseni bezpecnosti Aplikace a prfendsenych informaci ke

kterému doslo nezdvisle na vili Provozovatele i pres vynalozeni pfiméreného usili

k zabezpeceni informaci ze strany Provozovatele.

Provozovatel neni povinen dohlizet na obsah informaci ukladanych v Aplikaci

jednotlivymi UzZivateli, Terapeuty ¢i Lékafi, ani aktivné vyhledavat skutecnosti a

okolnosti poukazujici na protipravni obsah téchto informaci. UZivatel vSak bere na

védomi, Ze Provozovatel je v souvislosti se svymi zdkonnymi povinnostmi opravnén

mazat data a udaje, pokud Provozovatel dojde k zavéru, Ze tyto jakymkoli

zplUsobem porusuji pravni predpisy nebo tyto Obchodni podminky, tak, jak ji to

prikazuje ¢i umoznuje prislusny pravni predpis.

Podpora

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Kazdy UzZivatel je opravnén kontaktovat Provozovatele za ucelem reseni funkénosti
Aplikace, zejména v pfipadech, kdy je Aplikace nedostupnd nebo nefunkéni, a to
prostfednictvim adresy info@pacimed.cz. UZivatel je povinen uvést své
identifika¢ni a kontaktni Udaje, a specifikovat sv(j pozadavek, zejména popsat
problém s Aplikaci a uvést, ¢eho se po Provozovateli doZzaduje.

Provozovatel bude UZivatele informovat o obdrZeni pozadavku UZivatele, o
zahdjenireseni jeho pozadavku a ptip. o predpokladaném datu vyreSeni pozadavku
bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji do 3 (tfi) pracovnich dnd, a to e-mailem na
adresu, ze které jej Uzivatel kontaktoval. V tomto potvrzeni provozovatel uvede,
kdy UZivatel pozadavek uplatnit, co bylo jeho obsahem a co UzZivatel poZaduje.
Pokud ma Aplikace vadu (tj. neodpovidd Smlouvé), ma Uzivatel pravo na
odstranéni vady. Povinnost odstranit vadu je splnéna i poskytnutim radné
instrukce, jak vadu napravit, jde-li o vadu, kterd takto mlze byt odstranéna. Vady
Aplikace je UZivatel povinen oznamovat bez zbyte¢ného odkladu poté, co se o nich
dozvi.

PoZadavek UZivatele bude vyfizen nejdéle do 30 (tficeti) dnl ode dne jeho
uplatnéni. Provozovatel zasle UZivateli e-mailové potvrzeni o vyfizeni pozadavku
UZivatele, kde uvede mj. zplisob a datum vyfizeni poZadavku, potvrzeni o pfijeti
opatreni k napravé pripadné pisemné odlvodnéni zamitnuti pozadavku.

Pouceni spotrebitele

11.1.

Klient, ktery je Spotfebitelem, ma pravo odstoupit od Smlouvy podle ustanoveni
§1829 Obcanského zdkoniku do 14 (Etrndcti) dni ode dne jejiho uzavieni, a
to
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11.2.

11.3.

11.4.

pisemnym ozndamenim o odstoupeni zaslanym na e-mail info@pacimed.cz.
MozZnost ukonéeni Smlouvy kdykoli zrudenim Uétu ze strany UZivatele timto neni
dotcena.

Redeni spor(: V prfipadé, Z7e dojde mezi UZivatelem — Spotiebitelem a
Provozovatelem ke vzniku spotrebitelského sporu ze Smlouvy, ktery se nepodafi
vyfesit vzdjemnou dohodou, mlze UzZivatel podat navrh na mimosoudni feseni
takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho feseni spotrebitelskych spora,
kterym je: Ceska obchodni inspekce, Ustfedni inspektorat — oddé&leni ADR,
adresa: Stépanska 15, 120 00 Praha 2, webovad strdnka: www.coi.cz. K
mimosoudnimu feSeni spotfebitelskych spord lze vyuZit rovnéz platformu pro
feSeni sporll on-line nachazejici se na internetové adrese http://ec.europa.eu/
consumers/odr. Kontaktnim mistem dle nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) €. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feseni spotfebitelskych sporl on-line a
0 zméné narizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feseni
spotfebitelskych spor( on-line) je Evropské spotiebitelské centrum Ceska
republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, internetova adresa: http://
www.evropskyspotrebitel.cz.

Provozovatel neni ve vztahu k Uzivateli vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) Ob¢anského zakoniku.

Smlouvu je moziné uzaviit v Ceském jazyce. Uzaviené Smlouvy archivuje
Provozovatel v elektronické formé a pristup k nim ma pouze Provozovatel.

12. Trvani a ukonceni smlouvy

12.1.

12.2.

12.3.

Smlouva se uzavira na dobu 12 mésicli. Smlouvu je mozno i opakované prodluzovat
vidy o dalSich 12 mésicl, a to obnovenim clenského ptispévku. Obnoveni
¢lenského prispévku je nutno provést nejpozdéji posledni den plvodné sjednané
doby trvani Smlouvy.

Uzivatel je opravnén Smlouvu kdykoli ukonéit, a to smazanim Uctu UZivatele
postupem dle téchto Obchodnich podminek.

Provozovatel je opravnén Smlouvu ukoncit pisemnou vypovédi bez vypovédni doby
zaslané UZivateli na jeho e-mail uvedeny v Uétu v piipadé, Ze UZivatel porusil tyto
Obchodni podminky nebo pravni predpisy v souvislosti s uzivanim Aplikace. Spolu
s ukonéenim Smlouvy dojde i ke smazani U¢tu UZivatele. UZivateli v souvislosti se
smazanim U&tu nevznikaji Zddné naroky.

s s

13. Pozastaveni Uctu uzivatele

13.1.

Provozovatel je oprdvnén UzZivateli kdykoli pozastavit moZznost uzivat Aplikaci, a toi
bez uvedeni dlivodu; Provozovatel tak muize typicky ucinit v pfipadé porusovani
téchto Obchodnich podminek a/nebo pravnich predpist ze strany UZivatele. O
tomto Provozovatel UzZivatele vyrozumi bez zbyte¢ného odkladu prostfednictvim
jeho e-mailové adresy uvedené v U&tu. Pozastaveni moznosti uzivat Aplikaci nema
vliv na moznosti jejiho ukonceni dle téchto Obchodnich podminek. Z pozastaveni
moznosti uZivat Aplikaci nevznikaji UzZivateli vii¢i Provozovateli Zadné naroky.

14. Ochrana osobnich udaju

14.1.

14.2.

Informace o zpracovani osobnich udaji ze strany Provozovatele v souvislosti s
provozem Aplikace jsou kdykoli k nahlédnuti na www.pacimed.cz.

UzZivatel bere na védomi, Ze v ramci Aplikace mlze Provozovateli poskytnout mj.
informace o jeho zdravotnim stavu a dalsi informace predstavujici tzv. citlivé
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informace (zvlastni kategorie osobnich udaji podle ¢l. 9 tzv. obecného nafizeni o
ochrané osobnich udaji (dale jen ,GDPR“). Tyto udaje UZivatel poskytuje
Provozovateli dobrovolné, na zakladé svého souhlasu s jejich zpracovanim, ktery
UZivatel odsouhlasi v rdamci Registrace (pfipadné pozdéji v Aplikaci pfi
poskytovanidanych informaci). Znéni souhlasu je dostupné na www.pacimed.cz.

15. Vzajemna komunikace

15.1.

15.2.

Vsechna ozndameni mezi UZivatelem a Provozovatelem, ktera se vztahuji ke
Smlouvé nebo maji byt uéinéna na jejim zdkladé, musi byt uéinéna v pisemné
podobé a druhé strané dorucena. Pozadavek pisemné formy je dodrzen, i pokud je
oznameni ucinéno prostfednictvim e-mailu Provozovatele info@pacimed.cz a e-
mailu UZivatele uvedeného v Uttu.

UzZivatel a Provozovatel se zavazuji, Ze v pfipadé zmény kontaktnich udajd budou o
této zméné druhou stranu informovat nejpozdéji do 3 (tfi) pracovnich dnd ode dne
takové zmény.

16. Spolecna a zavérecna ustanoveni

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

UZivatel souhlasi s pouzitim prostfedk(i komunikace na dalku pfi sjednavani a
plnéni Smlouvy a nese veskeré naklady takovych prostredk(i komunikace na dalku,
které mu pfi uzavirdni a plnéni Smlouvy vzniknou. Naklady se nelisi od zakladni
sazby pfislusného poskytovatele.

Provozovatel je opravnén tyto Obchodni podminky kdykoliv libovolné doplriovat i
ménit. Toto doplnéni a/¢i zména bude uvefejnéna v ramci Aplikace a na
webu www.pacimed.cz, a informace o tomto doplnéni a/¢i zméné bude kazdému
UZivateli také zaslana v ramci jeho U¢tu. Ke dni G¢innosti nového znéni Obchodnich
podminek pozbyvaji pfedchozi Obchodni podminky ucinnosti. V pfipadé, Ze se
zménami Obchodnich podminek UZivatel nesouhlasi, ma pravo Smlouvu vypovédét
ke dni ucinnosti nového znéni Obchodnich podminek.

UZivatel souhlasi, Ze Provozovatel mda pravo postoupit na tfeti osobu Smlouvu ci
jeji ast. UZivatel nesmi prevést Ci jinak zatiZit své pohledavky za Provozovatelem.
Pokud je kterékoli ustanoveni téchto Obchodnich podminek nebo jeho ¢ast
neplatné ¢i nevykonatelné, nebo se takovym v budoucnu stane, nebude mit tato
neplatnost ¢i nevynutitelnost vliv na platnosti ¢i vynutitelnost ostatnich ustanoveni
téchto Obchodnich podminek nebo jejich ¢asti, pokud nevyplyva pfimo z obsahu
téchto Obchodnich podminek, Ze toto ustanoveni nebo jeho ¢ast nelze oddélit od
dalsiho obsahu. V pfipadé uvedeném v predchozi vété se Provozovatel zavazuje
neucinné ¢i neplatné ustanoveni nahradit novym ustanovenim, které je svym
Ucelem a hospodarskym vyznamem co nejblizsi ustanoveni, jez ma byt nahrazeno.
Tyto Obchodni podminky jakoZ i veskeré pravni vztahy na jejich zakladé vznikajici
se fidi pravnim radem Ceské republiky.

Toto znéni Obchodnich podminek nabyva uc¢innosti dne 26.11.2020.
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