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Zásady zpracování osobních údajů (GDPR)

PaciMed, z. s.
sídlo: V Olšinách 2300/75, Strašnice, SWORP HOUSE, 108 00 Praha 10
IČ: 05376858
E-mail: info@pacimed.cz

(dále jen „PaciMed“, „správce“ nebo „my“)

Tyto zásady vysvětlují, jak zpracováváme osobní údaje účastníků našich akcí, členů komunity, návštěvní-
ků webu a osob, které s námi komunikují.

1. Jaké údaje zpracováváme

Zpracováváme pouze údaje nezbytné pro organizaci našich aktivit a komunikaci s vámi.
Typicky jde o:

1.1. Identifikační a kontaktní údaje
• jméno a příjmení
• e-mail
• telefonní číslo
• adresa (pokud je potřeba u specifické akce)

1.2. Údaje o vašich přihláškách a účasti na akcích
• informace uvedené v registračním formuláři
• termín a typ akce
• platební údaje (vyjma čísla platební karty, to nezpracováváme)

1.3. Údaje týkající se zdraví (citlivé údaje) 
U rekondičních a edukačních pobytů se někdy zpracovávají zdravotní informace, které sami uvedete, 
například:
• typ onemocnění (např. diabetes)
• dietní omezení
• pohybová omezení
• alergie

Tyto údaje zpracováváme výhradně s vaším výslovným souhlasem a pouze v rozsahu nutném pro bez-

pečné zajištění programu.

1.4. Komunikační údaje

• vaše dotazy a reakce
• dobrovolně poskytnutá zpětná vazba
• informace o zasílání novinek (newsletter)

1.5. Technické údaje webu
• cookies
• IP adresa (anonymizovaná)
• údaje o pohybu na webu (Google Analytics, pokud používáte souhlas)

2. Účely zpracování

Osobní údaje zpracováváme pouze k těmto účelům:

2.1. Přihlášení a organizace akcí
• registrace
• evidence účastníků
• příprava programu
• zajištění stravy a zdravotních omezení
• komunikace před akcí i po ní

2.2. Plnění zákonných povinností
• vedení účetnictví
• zpracování dokladů u placených akcí
• povinnosti vyplývající z právních předpisů

2.3. Komunikace a zákaznická podpora
• odpovídání na dotazy
• zasílání pokynů k akcím
• řešení storna či změn

2.4. Newsletter a informace o akcích
Pouze pokud nám dáte souhlas.
Kdykoli jej můžete zrušit jedním kliknutím.

2.5. Ochrana práv a oprávněné zájmy
• bezpečnost účastníků
• vyhodnocení úspěšnosti akcí
• zajištění běžného chodu organizace

3. Právní důvody zpracování

Zpracováváme údaje pouze na základě těchto právních titulů:
• plnění smlouvy (přihláška na akci)
• splnění právní povinnosti (např. účetní doklady)
• váš souhlas (citlivé údaje, newsletter, fotografie)
• oprávněný zájem správce (základní organizace komunity, ochrana práv)

4. Předávání osobních údajů

Vaše údaje předáváme jen tehdy, když je to nutné:

• ubytovacím a stravovacím zařízením při pobytech
• odborníkům, kteří vedou program (v rozsahu nezbytném pro bezpečnou organizaci)
• účetnímu a technickým poskytovatelům (např. e-mailing, webhosting)
• platebním branám (FAPI, GoPay apod.)

Všichni poskytovatelé splňují povinnosti podle GDPR.

5. Doba uložení údajů

• běžné kontaktní a přihlašovací údaje – po dobu 3 let
• účetní doklady – 10 let dle zákona
• citlivé zdravotní údaje – pouze po dobu trvání akce + krátké nezbytné období pro administraci
• newsletter – do odvolání souhlasu
• fotografie – do odvolání souhlasu nebo doby, kdy již nejsou potřebné

Údaje nemažeme později, než je nutné.

6. Zpracování citlivých údajů (zdravotní stav)

Tyto údaje:
• zpracováváme pouze s výslovným souhlasem
• využíváme jen pro organizaci programu a bezpečnost účastníků
• nepředáváme bezdůvodně třetím osobám
• mažeme neprodleně po skončení akce
• nikdy je nepoužíváme pro marketing

7. Fotografování a video

Na některých akcích pořizujeme záznamy.
Každý účastník může:
• požádat, aby nebyl fotografován,
• požádat o odstranění své fotografie,
• odvolat souhlas pro další použití.

8. Vaše práva podle GDPR

Máte právo kdykoliv:
• požádat o přístup ke svým údajům
• požádat o opravu nebo doplnění
• požádat o výmaz („právo být zapomenut“)
• omezit zpracování
• vznést námitku
• odvolat souhlas
• podat stížnost u ÚOOÚ

Kontaktní adresa: info@pacimed.cz

9. Bezpečnost údajů

Vaše údaje chráníme technickými a organizačními opatřeními:
• šifrování komunikace
• zabezpečené úložiště
• omezený přístup pověřených osob
• dohled nad zpracovateli služeb

Nedochází k žádnému automatizovanému rozhodování ani profilování.

10. Kontakt na správce

Pokud máte dotazy nebo potřebujete uplatnit svá práva, kontaktujte nás:

PaciMed, z. s.
E-mail: info@pacimed.cz
Sídlo: V Olšinách 2300/75, Strašnice, SWORP HOUSE, 108 00 Praha 10
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• platebním branám (FAPI, GoPay apod.)

Všichni poskytovatelé splňují povinnosti podle GDPR.

5. Doba uložení údajů

• běžné kontaktní a přihlašovací údaje – po dobu 3 let
• účetní doklady – 10 let dle zákona
• citlivé zdravotní údaje – pouze po dobu trvání akce + krátké nezbytné období pro administraci
• newsletter – do odvolání souhlasu
• fotografie – do odvolání souhlasu nebo doby, kdy již nejsou potřebné

Údaje nemažeme později, než je nutné.

6. Zpracování citlivých údajů (zdravotní stav)

Tyto údaje:
• zpracováváme pouze s výslovným souhlasem
• využíváme jen pro organizaci programu a bezpečnost účastníků
• nepředáváme bezdůvodně třetím osobám
• mažeme neprodleně po skončení akce
• nikdy je nepoužíváme pro marketing

7. Fotografování a video

Na některých akcích pořizujeme záznamy.
Každý účastník může:
• požádat, aby nebyl fotografován,
• požádat o odstranění své fotografie,
• odvolat souhlas pro další použití.

8. Vaše práva podle GDPR

Máte právo kdykoliv:
• požádat o přístup ke svým údajům
• požádat o opravu nebo doplnění
• požádat o výmaz („právo být zapomenut“)
• omezit zpracování
• vznést námitku
• odvolat souhlas
• podat stížnost u ÚOOÚ

Kontaktní adresa: info@pacimed.cz

PaciMed Praha - pobočný spolek VŠTJ Medicina Praha, z. s.
Na Moráni 360/3, Nové Mesto, 128 00 Praha 2, ICO 05376858.

9. Bezpečnost údajů

Vaše údaje chráníme technickými a organizačními opatřeními:
• šifrování komunikace
• zabezpečené úložiště
• omezený přístup pověřených osob
• dohled nad zpracovateli služeb

Nedochází k žádnému automatizovanému rozhodování ani profilování.

10. Kontakt na správce

Pokud máte dotazy nebo potřebujete uplatnit svá práva, kontaktujte nás:

PaciMed, z. s.
E-mail: info@pacimed.cz
Sídlo: V Olšinách 2300/75, Strašnice, SWORP HOUSE, 108 00 Praha 10


